
直播电商职业技能等级证书考核站点建设指南

为顺利开展证书的考核工作，申请考核站点（以下简称

考点）的单位需要满足直播电商技能等级证书考点建设指南

各项要求。具体如下：

一、考核场地

考核场地要求有理论考核场地、实操考核场地，以及保

密室。理论和实操考核场地要求满足每个考场不少于 40 工

位。

具有良好的照明和通风条件，周围无噪音干扰；安装本

证书考试对应的考核软件，配有相应硬件设备及网络设施。

二、考务管理人员

组织机构完善，配备齐全的考务管理团队（专兼职团队

不少于 5 人），团队负责人应具备考试考务组织实施的管理

经验。相关人员需经奥派股份培训并通过考核，方可开展考

核工作。

三、设施设备配置

仪器设备

名称

描述 数量

1.操作系统：预装 Windows7 或

Windows10 操作系统

2.CPU：i3 5 代以上

40 台以

上(预留

10%以上



考生机

3.内存：4G DDR4 或以上

4.浏览器：预装谷歌浏览器 83 及以上版

本

5.分辨率：1440*900 或以上

6.其他软件：预装 office2010 版本或

以上

7.其他要求：考试过程中必须卸载或关

闭还原卡/保护卡；外网网络畅通稳定；

不推荐使用笔记本；不允许使用 VM 虚拟

机和云桌面。

的备用

机)

服务器

1.CPU：8 核或以上

2.内存：16G 或以上

3.硬盘：120G 或以上

4.其他要求：独立环境的服务器，有固

定 IP 地址；考试开始前和考试结束后

必须能够连接互联网（至少 100M 以

上）；不允许使用 VM 虚拟机和云桌面。

2 台（其

中1台备

用机非

必须，建

议配备）

网络设备

1.机房内网采用千兆网线、千兆交换机、

千兆路由器，机房外网 100M 以上入口

带宽。

2.服务器与考生机器须在一个互通的局

域网内，考场具有局域网管理权限。

1 套



监控设备

每个考场需具备至少两路高清网络监控

系统，能实现音视频实时监控、录像、

存储及回放等功能。

2 个

考核平台 直播电商相关考试软件。 1 套

四、其他

1.考场要设立独立考务办公室，供监考、巡考、技术支

持等相关考务人员举行考前会议、办公及休息使用。

2.具备承担考试期间保卫、后勤、医疗等服务工作的条

件；具有健全的安全管理机制，没有发生过考题泄露、考场

踩踏等安全事故；能够充分调动相关资源，为考核工作提供

安全保障。

3.考场应具有比较稳定的供电系统，条件允许时可采用

双路供电系统以使考试不断进行，还需配套不间断电源，确

保考点服务器在运营状态下不少于 4 个小时的持续供电。

4. 考场须为每位考生的考位配置一台考试机，每个考位

之间的间距不得小于 0.8 米，每个考位平均面积不少于 3 平

米。
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